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Zatacznik nr 1 do Zarzagdzenia nr 7/2023
Dyrektora PCKiN ZAMEK z dn. 6.06.2023 r.

REGULAMIN ZWIEDZANIA ZAMKU KAZIMIERZOWSKIEGO W PRZEMYSLU

§ 1 Postanowienia ogélne

. Przemyskie Centrum Kultury i Nauki ZAMEK jest instytucja kultury zwang dalej PCKIN ZAMEK,
ktérej organizatorem jest Gmina Miejska Przemysl z siedziba w Przemyslu, Rynek 1. PCKiN ZAMEK
posiada osobowos¢ prawna.

. Siedziba PCKIN ZAMEK znajduje si¢ w Zamku Kazimierzowskim w Przemyslu, al. XXV Polskiej
Druzyny Strzeleckiej 1. PCKiN ZAMEK prowadzi rowniez dziatalno$¢ statutowg w obiekcie przy
ul. Konarskiego 5, gdzie dziata Zesp6t Piesni i1 Tanca ,,Przemys1”.

. Zamek Kazimierzowski jest obiektem zabytkowym wpisanym do Rejestru Zabytkow i jest chroniony
prawem. Wilascicielem Zamku Kazimierzowskiego jest Gmina Miejska Przemys$l a uzytkownikiem
Przemyskie Centrum Kultury i Nauki ZAMEK na podstawie umowy uzyczenia.

§ 2 Cele i zadania PCKiN ZAMEK

. Podstawowym celem PCKiN ZAMEK jest upowszechnianie kultury, sztuki i nauki poprzez kreowanie
dziatan, zjawisk 1 wydarzen z zakresu kultury i1 nauki oraz tworzenia warunkéw do rozbudzania,
ksztaltowania 1 zaspakajania potrzeb a takze zainteresowan kulturalnych 1 naukowych mieszkancow
Przemysla, przyblizenie = zwiedzajacym  najwazniejszych  wydarzen  dotyczacych  Zamku
Kazimierzowskiego — genezy jego powstania, przemian na przestrzeni lat.

§ 3 Godziny otwarcia PCKiN ZAMEK

. Zamek Kazimierzowski jest otwarty dla zwiedzajacych siedem dni w tygodniu w godzinach
dostosowanych do pory roku:

- w sezonie wiosenno-letnim (od 1 kwietnia do 30 wrze$nia) w godz.:10.00-18.00

- w sezonie zimowym (od 1 pazdziernika do 31 marca) w godz.:10.00-16.00

Zamek Kazimierzowski jest nieczynny w dniach: Nowy Rok, Sobota i Niedziela Wielkanocna,
Wszystkich Swietych, Boze Narodzenie (pierwszy i drugi dzien).

. Szczegotowe informacje dotyczace dni i godzin otwarcia, opcji zwiedzania oraz ich ewentualnych zmian
znajdujg si¢ na stronie internetowej Www.kultura.przemysl.pl .

. Kasy koncza sprzedaz biletow na 30 minut przed godzing zamknigcia PCKiN ZAMEK. Ostatni
zwiedzajacy wpuszczani sg na 30 minut przed zamknigciem.
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§ 4 Oplaty dla zwiedzajacych, rodzaje biletéw, opcje zwiedzania
. Wejscie do Zamku Kazimierzowskiego jest odptatne. Cennik biletéw z opisem opcji zwiedzania oraz
wykazem o0s6b uprawnionych do wstepu ulgowego 1 bezplatnego dostepny jest na stronie
www.kultura.przemysl.pl oraz w kasie PCKiN ZAMEK.
. Zakup biletu 1 wejscie do Zamku Kazimierzowskiego mozliwe jest pod warunkiem dostepnosci wolnych

miejsc w wybranym przedziale czasowym. [lo$¢ zwiedzajacych mogacych jednocze$nie zwiedza¢ Zamek

Kazimierzowski jest limitowana i wynosi 50 0sob.

. Zakup biletu obejmuje zwiedzanie dziedzinca, Zamku Kazimierzowskiego, Baszty Kazimierzowskiej
oraz wejscie na Baszty widokowe.

. Osoba kupujgca bilet zobowigzana jest do zachowania paragonu, faktury lub — w przypadku dokonania
przelewu bankowego na rachunek podany przy potwierdzaniu rezerwacji — potwierdzenia dokonania tego
przelewu.

. PCKIN ZAMEK nie zapewnia stalej ustugi przewodnikow. Zwiedzanie ma charakter indywidualny.
Zwiedzanie z przewodnikiem dostepne jest jako opcja dodatkowa i wymaga wczeSniejszej rezerwacji
1 dokonania dodatkowej oplaty.

. Kasy przyjmuja ptatnos$¢ gotowka i karta.

. Platnos$¢ przelewem po wykonaniu ustugi mozliwa jest wylgcznie po wczesniejSzym otrzymaniu przez
PCKiN ZAMEK pisma zamawiajacego z podpisem i pieczatka osoby decyzyjne;j.

. W PCKiN ZAMNEK obowigzuja nast¢pujace rodzaje biletow:

a) bilet normalny — przystuguje osobie doroste;j,

b) bilet ulgowy — przystuguje dzieciom i mtodziezy szkolnej, studentom do 26. roku zycia, seniorom
powyzej 65. roku zycia, osobom niepetnosprawnym oraz uczestnikom programu Rodzina 3 Plus (za
okazaniem legitymacji programu). Bilet dostgpny jest po okazaniu dokumentu uprawniajagcego do
znizki (legitymacja szkolna, studencka, legitymacja osoby niepelnosprawnej lub inny dokument ze
zdjeciem potwierdzajacy uprawnienia) oraz o0sobom odznaczonym odznaka ,Za opieke nad
zabytkami”, odznaka honorowg ,,Zastuzony dzialacz kultury”, odznaka honorowa ,,Zasluzony dla
Kultury Polskiej” lub wyrdznionym tytutem honorowym ,,Zastuzony dla Kultury Narodowej” (po
okazaniu dokumentu potwierdzajacego uprawnienia).

c) Wstep bezptatny — przystuguje dzieciom do 3 roku zycia, opiekunom grup zorganizowanych
(w proporcji jeden opiekun na 10 podopiecznych, przewodnikom przemyskim (za okazaniem
legitymacji).

§ 5 Zasady zachowywania si¢ na terenie PCKIiN ZAMEK
1. Na terenie dziedzinca oraz Zamku Kazimierzowskiego nalezy zachowywac si¢ zgodnie z informacjami
skierowanymi do zwiedzajacych oraz stosowaé si¢ do uwag pracownikow PCKiN ZAMEK
w szczegblnosci:
2. Dzieci do lat 13. mogg przebywac na terenic PCKiN ZAMEK wylacznie pod opicka dorostych
opiekunow.
3. Za wszelkie szkody wyrzadzone przez nieletnich zwiedzajacych PCKiN ZAMEK odpowiadaja ich
opiekunowie.
4. PCKiN ZAMEK zezwala na wprowadzanie zwierzat do nastgpujacych przestrzeni: kasa/szatnia,
dziedziniec. Do pozostatych przestrzeni wstep maja jedynie zwierzgta przebywajace stale na rekach
opiekunow (w torbach lub nosidetkach) oraz psy asystujace i psy terapeutyczne.
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Opiekunowie ponosza peing odpowiedzialno$¢ za zachowanie zwierzat wprowadzanych na teren
Zamku, rowniez za ewentualne szkody wyrzadzone przez ich zwierzeta, a takze majg obowigzek
usunigcia nieczystosci pozostawionych przez nie.

Zwierzgta moga by¢ wprowadzane wylacznie na smyczy/szelkach oraz w kagancu. Posiadanie
kaganca nie dotyczy psow asystujacych oraz psoOw terapeutycznych.

PCKiN ZAMEK zastrzega sobie prawo ograniczenia wstepu ze zwierzetami w innych wyjatkowych
okolicznosciach.

§ 6 Zasady zwiedzania obowigzujace grupy zorganizowane

1. Grupy zorganizowane mogg liczy¢ od 10 do 50 0sob (tacznie z opiekunami grupy).

2. Grupy zorganizowane osob niepetnoletnich moga przebywac¢ na terenie PCKiN ZAMEK wylacznie
pod opieka pelnoletniego opiekuna, przy czym jeden petnoletni opiekun moze by¢ odpowiedzialny za
najwyzej:

a) 10 podopiecznych w przypadku dzieci w wieku przedszkolnym oraz uczgszczajacych do szkot
podstawowych,
b) 15 podopiecznych w przypadku miodziezy.

3. Za prawidtowe zachowanie na terenie PCKiN ZAMEK oraz wszelkie szkody wyrzadzone przez

zwiedzajacych, nalezacych do grup zorganizowanych, odpowiadaja opiekunowie grup.

§ 7 Zakazy

1. Trasa turystyczna poprowadzona jest na obiekcie zabytkowym i dostosowana jest do zachowanych
elementow budynku. Nalezy zachowaé ostrozno$¢ poruszajac si¢ po fragmentach trasy wykutych
w skale, posadzkach kamiennych, na stromych schodach; nalezy zwraca¢ uwage na wysokos¢
stropu, progi, wystajace elementy architektury oraz korzysta¢ z wyznaczonych tras i nie przekraczac
stref zabezpieczonych barierkami, ogrodzeniem i linami.

2. Na terenie PCKiIN ZAMEK zakazane sa wszelkie zachowania, ktore mogtyby stanowi¢ zagrozenie
dla innych zwiedzajacych oraz wyposazenia PCKiN ZAMEK. W szczegdlno$ci zabrania sig
zwiedzajacym:

a) wchodzenia na mury i przebywanie poza strefa objeta zwiedzaniem oraz przekraczania
zastosowanych barier,

b) niszczenia jakichkolwiek elementow wyposazenia,

C) wynoszenia lub przenoszenia elementow wyposazenia,

d) wnoszenia i spozywania alkoholu, palenia tytoniu, wnoszenia i korzystania z jakichkolwiek
srodkoéw odurzajacych,

e) wnoszenia na teren PCKiN ZAMEK broni, materiatow wybuchowych i toksycznych, ostrych
przedmiotow oraz wszelkich rzeczy, mogacych zagraza¢ zyciu 1 zdrowiu zwiedzajacych,

f) prowadzenia dziatalnosci handlowej lub agitacji politycznych,

g) wchodzenia na teren PCKiN ZAMEK z rolkami, wrotkami, hulajnogami, rowerami lub innymi
urzadzeniami, stuzagcymi do przemieszczania si¢ (nie dotyczy wozkow inwalidzkich 1 pojazdow
przystosowanych do poruszania si¢ 0sob niepetnosprawnych).

3. Na terenie PCKiN ZAMEK zabrania si¢ przebywania osobom w stanie nietrzezwym, bedacym pod
wptywem $rodkéw odurzajacych, osobom zachowujacym si¢ agresywnie w stosunku do
zwiedzajacych, osobom zakldcajacym porzadek zwiedzania lub naruszajacym ogodlnie przyjete
normy zachowania w miejscach publicznych.

4. PCKiN ZAMEK zastrzega sobie prawo do sprawdzania, czy wchodzacy nie wnoszg przedmiotéw
okreslonych w § 7 ust. 2 niniejszego regulaminu.



5. W sytuacjach bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia zwiedzajacych PCKiN ZAMEK
zastrzega sobie prawo do niezwlocznego odstgpienia od realizacji $wiadczonych ustug. Zwiedzajacy,
ktorym uniemozliwi si¢ w takim wypadku zwiedzanie, beda mogli kontynuowa¢ zwiedzanie
w kolejnym terminie bez wnoszenia dodatkowych optat, pod warunkiem jednak, ze przedstawig
rachunek lub faktur¢ potwierdzajace zakup biletu w dniu wystapienia sytuacji zagrozenia.

§ 8 Postanowienia koncowe

1. Niniejszy regulamin dostepny jest na stronie www.kultura.przemysl.pl oraz w kasie PCKIiN
ZAMEK.

2. Zakup biletu rownoznaczny jest z akceptacja postanowien niniejszego regulaminu i zobowigzaniem
do ich przestrzegania.

3. Niestosowanie si¢ do zasad niniejszego regulaminu jest podstawa do wyproszenia zwiedzajacego
z terenu PCKiN ZAMEK. Osobom usunigtym z PCKiN ZAMEK w wyniku nieprzestrzegania
postanowien regulaminu nie przystuguje ponowne wejscie na teren PCKiIN ZAMEK w dniu
zaistnienia incydentu ani zwrot naleznos$ci za bilet.

4. PCKIN ZAMEK zastrzega sobie prawo do zmian wprowadzonych w niniejszym regulaminie,
o ktorych zwiedzajacy zostang poinformowani poprzez strong www.kultura.przemysl.pl oraz w kasie
PCKIiN ZAMEK.

Klauzula informacyjna

Realizujac obowigzek informacyjny zgodnie z art. 13 ust. 1-2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
1 Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) — dalej
RODO - informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Przemyskie Centrum Kultury i Nauki ZAMEK z
siedzibg w Przemyslu, Aleje XXV Polskiej Druzyny Strzeleckiej 1, zwanym w dalszej czgsci ADO.

2. Kontakt z Inspektorem Danych Osobowych ADO jest mozliwy pod adresem:
iod@biblioteka.przemysl.pl

3. Dane osobowe beda przetwarzane w celu:

- wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na zadanie
osoby, ktorej dane dotyczg, przed zawarciem umowy w oparciu o Art 6 ustep 1 lit b) RODO,

- weryfikacji naleznych znizek zgodnie z Regulaminem Zwiedzania Zamku Kazimierzowskiego,

w Przemyslu w oparciu o Art 6 ustgp 1 lit b) RODO,

- ochrony mienia oraz zapewnienia bezpieczenstwa na terenie monitorowanym w oparciu o Art. 6 ust
1 f (prawnie usprawiedliwiony interes administratora) RODO.

4. Dane osobowe beda przetwarzane przez okres, w ktorym moga si¢ ujawni¢ roszczenia zwigzane
z zawarta umow3g, zgodnie z terminami przedawnienia okreslonymi w kodeksie cywilnym oraz
przepisach podatkowych,

5. Zapisy z monitoringu sg przechowywane przez okres 1 miesigca po czym zostajg automatycznie
usuwane zgodnie z RODO — Art.111 pkt 3i 4
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10.

Zapisy z monitoringu mogg zosta¢ udostgpnione wspotpracujgcej agencji ochrony oraz organom
$cigania na mocy obowigzujacych stosownych przepiséw prawa.

Dane osobowe moga by¢ ujawnione pracownikom lub wspotpracownikom Administratora oraz
podmiotom udzielajacym wsparcia Administratorowi na zasadzie zleconych ustug (np. obstuga
prawna, obstuga IT, obstuga platnosci, banki, ubezpieczyciele, organizatorzy imprez itp.) i zgodnie
z zawartymi umowami powierzenia. Dane osobowe moga by¢ udostepniane takze podmiotom
uprawnionym do ich otrzymania na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa.

Ma Pan/Pani prawo zgdania od ADO dostgpu do swoich danych osobowych, prawo do ich
sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, prawo do cofniecia zgody oraz prawo do przenoszenia danych.

Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych,

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak jesli odmoéwisz nie bgdziemy mogli zawrze¢
umowy oraz zwiedzania obiektu.



